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Introduccion

La Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Santo Domingo como parte
del proceso de seguimiento a las ejecutorias y la produccion institucional,
genera informes estadisticos relacionados con los servicios basicos y el nivel
de cobertura logrado en el transcurso del afio en ejecucion.

El propdsito de su emision es medir el avance del desempefio institucional en
los principales indicadores, ademéas de valorar las principales variables que
ejercen influencia en el logro de los resultados.



Filosofia Institucional

Mision

La CAASD tiene por mision trabajar con la poblacién del Distrito Nacional y la provincia de Santo
Domingo para brindar servicio de agua potable, recoleccion y saneamiento de las aguas residuales,
cubriendo sus necesidades y contribuyendo al cuidado del medio ambiente, como una empresa
comprometida en la mejora continua, valorando su capital humano y utilizando con transparencia los

recursos que administra.
Vision

Ser una empresa estatal de agua potable y saneamiento con cobertura creciente de los servicios
prestados, brindandolos con calidad, de manera rentable y sustentable.

Valores

= Excelencia y calidad de servicio

= Compromiso con la calidad y satisfaccion del ciudadano-cliente

= Respeto a los recursos naturales y a la gente

= Eficiencia en la produccion y distribucion del agua potable y la permanencia en las acciones
de mejora continua

= Comunicacién abierta y oportuna

* Integracién con las comunidades, cooperar y ser amigable

» Recursos humanos empoderados y con alta capacidad técnica

= Trabajo en equipo

Objetivos Estratégicos

e Garantizar la prestacion del servicio de agua potable, con criterios de cantidad y calidad.

* Aumentar progresivamente la cobertura del servicio de alcantarillado sanitario y tratamiento
de las aguas residuales.

o Alcanzar la sustentabilidad econdmica y financiera de la institucion

e Mejorar los macroprocesos y procesos de apoyo, asi como la plataforma tecnoldgica.

e Promovery garantizar la educacion y participacion comunitaria.



1. Gestion Operativa

En este trimestre la produccién promedio del mes de

diarios (MGD) y un promedio trimestral de 403.86 MGD.

Cuadro No, 1

marzo cerrd en 396.757 Millones de galones

A Frod Yo )
ero BDrero darzo Fromedio
Suroeste 136.292 129.352 134.816 133.49
Noroeste 118.836 116.855 114.602 116.76
Este 108.832 108.753 99.783 105.79
—Mote | 47836 | 4808t | arsse | arep
Total 411.795 l 403.041 | 396.757 403.86
Fuente: Direccion de Operaciones
El siguiente cuadro refleja aspectos relacionados a la calidad del agua, y que es un indicador
relacionado a la meta 6.1 del ODS 6!
Cuadro No. 2
(l Ue po J Udd
Fromedio
O [) () 0 . L
Suroeste 97.43 95.83 95.59 97.28
Noroeste 95.61 95,11 96.51 95,51
Este 96.51 99.59 99.68 97.71
Norte 86.33 87.08 92.64 85.68
Total **95.25 **95.18 **06.46
Cuadro No. 3
o B]:
Area B Brioloq O eprero d O
Nimero de muestras tomadas (sembradas) 895 950 1092
Ntmero de muestras contaminadas (Coliformes fecales) 16 30 28

Fuente: Direccion de Control de la Calidad de las aguas

Notas:

* Total de agua producida por los sistemas operados por la CAASD, no incluye la explotacion en forma privada.

** El indice de potabilidad (Negalividad de Coliformes Totales) sc calcula sobre la base del niimero de tubos posilivos (no representa el
promedio).

Definiciones Utilizadas:

1. Produccion de Agua: Millones de Galones Diarios Promedio producido en el mes.

2. indice de Potabilidad: Porcentaje de muesiras negativas a la presencia de coliformes fecales durante el mes. (Normas: Agua
apta para consumo el indice de potabilidad >95.0%)

3 Usuarios Activos: No. de clientes catastrados a 10s que se les Facturan los servicios,

" Objetivo de Desarrollo Sostenible




2. Gestion Comercial

Los clientes comerciales aclivos de agua ascendieron a unos 396,219 en el mes de marzo
mostrando unos 301 nuevos clientes en comparacion con los existentes al mes de febrero
(395,918). Mientras tanto los clientes de alcantarillado sanitario terminaron en unos 152,299 que

se traducen en unos 174 nuevos clientes versus los 152,125 del mes de febrero.

Cuadro no. 4

Gerencia Técnica

Usuarios Activos Agua Potable?

Febrero

Suroeste 122,184 103,277 103,277

Noroeste 103,225 122,241 122,236

Este 127,571 127,607 127,901

Norte 42,740 42,793 42,800

Total 395,720 395,918 396,214

Fuente: Empresas Comercializadoras
Cuadro no. 5
s y 0S A a ado

¢ : 210 eDIrero d @

Suroeste 54,471 54,570 54,570

Noroeste 58,272 58,309 58,309
Este 29797 | 29877 | 30048

~ Norte | 9381 9,369 9,372

Total 151,921 162,125 152,299

Fuente: Empresas Comercializadoras

? Las esladisticas del mes de Marzo estdn en proceso de revision, por lo que los datos pueden cambiar.

¥ Las estadisticas del mes de Marzo estdn en proceso de rev

ision, por lo que los datos pueden cambiar




3. Informaciones de Interés Ambiental
3.1 Poblacién beneficiada con el agua suministrada

SegUln datos de los Censos de Poblacion y Vivienda del 2010, la poblacién del Distito
Nacional y la Provincia Santo Domingo (excluyendo el Municipio de Boca Chica) es de
3,197,391 habitantes; en la actualidad se estima una poblacion de 3,788,569 en la cual de
acuerdo a andlisis del comportamiento del abastecimiento de agua a través del acueducto
segun datos del censo 2010 y el crecimiento habitacional la cobertura de agua potable por
facil acceso (dentro y fuera de la vivienda mas llave publica) es de 95.3% (ENHOGAR,2016)
que representa en la actualidad un total 3,610,506 habitantes.

Es decir que la poblacion con suministro de agua es 3,610,506 habitantes

3.2 Tipos de Fuentes para los Sistemas de Produccién mas
Importantes y Cuencas Hidrograficas a las que pertenecen:

Mes de Marzo

ABA O AP A DAD APA DAD APA DAD
O A O A PRO DIO
PO D D D
Valdesia. / S 6.8 155.22 147.985
Sub-Total Nizao 6.8 155.22 147,985
Haina -
Manoguayabo /S g il 42290
Duey /S 1.2 27.4 19.940
IsalS 0.8 18.3 13.386
Otros Sistemas
Sectoriales / P 18 41.5 22.308
Sub-Total Haina 7.8 178.1 98.020
La Isabela/S 0.5 11.5 6.373
ﬁabana Perdida/ 03 759 4533
Mata-Mamén / P 0.4 9.432 4.634
Los Marenos / P 1.6 37.52 16.905
La Joya/P 1.4 3225 19.829
Acueducto
Oriental /' S (En 4.0 91.31 59.304
construccién) *
Otros Sistemas
Sectoriales { P =8 i 4914
Sub-Total Ozama 11.06 252.40 150.75
TOTAL
PROMEDIO 257 585.76 396.767

Fuente: a) Datos documento Diagnostico Ambiental y Andlisis EcondmlcofFisico de la Secretaria de Estado de Medio Amblente y Recursos Naturales, 2001
b) Datos documento del Sistema de Informacién de Vigilancia Sanitaria de la Calidad del Agua de la CAASD, 2003
¢) Capacidad Nominal aclualizada, por la Direccidn de operaciones de esta Institucidn, Memo No. 2.0/148 de fecha 6 de octubre de 2020

1 para el afio 2021, la Oficina Nac. De Estadisticas estimé en 3,828,143 Hab. Dicha eslimacién la hemos fragmentado mes tras mes, asumiendo
un crecimiento lineal de 4,397 Habitantes.



3 Produccion de Aguas Residuales Domésticas:
Cuadro no. 5

Febrero

907,145.80 908,201.13 909,256.45

Esta cifra se estima, asumiendo un 80.0% del total de agua producida y la dotacion por
persona, lo cual representa:

PARD® = ((3,788,569 habitantes x 300 I/hab./dia x 0.80) / 1000 = 909,256.45 M%Dia, que
representa la produccion de aguas residuales domesticas basada en la dotacion de agua
por persona. Para la poblacion del Distrito Nacional y la Provincia Santo Domingo
(excluyendo el Municipio de Boca Chica).

Total, de Aguas Residuales Generadas = 909,256.45 M3/Dia

4 Planta de Tratamiento de Aguas Residuales Operadas por la CAASD

CAPACIDAD DE NOMINAL |

SISTEMA UBICACION M3/DIAS

Colinas de Arroyo Hondo II Arroyo Hondo 203.90 A
Residencial Carmen Renata Carrelera La Isabela, Urb. Carmen Renata

(Pantoja) Pantoja 7,197.12

Planta Ciiidad Regil AA:fe:nigﬁuR:gﬁtleica de Colombia casi Esq, 3.714.34

El Olimpo, Herrera Cl Zeus, Olimpo de Herrera _ . 432.00 e
La Barquita (A1 Sur) Sabana Perdida 1,088.64

La Barquita (A2) Sabana Perdida 616.90

La Barquita (A1 Norte) Sabana Perdida ) 53568

Planta Los Jardines C/ Jardines Encantados Jardines del Norte 3,456.00

. . C/ Principal al final, Km, 23 Autopista
Planta Ciudad Satélite Diiarte 6,912.00

Planta Los Tres Brazos Av. Prolongacion Venezuela, Los Tres

Brazos 8,640.00
INVI Ia Virgen 302.40
Planta Caballona g:lr)r:;irﬁaPalavé. Ciudad del Niiio, 201,57
Planta Prado de la Cafia ; Carretera Mella, Guerra 20,736.00
Planta Prado de San Luis 3,551.04
E’“ﬂ Villas de Pantoja __J gzgr?;era De Pantoja Km. 14 1/2 Autopista 1.002.24
Total 69,089.83

S PARD, se refiere a la Produccién Total de Aguas Residuales Domeslicas generadas en la zona de influencia.




Nota 1: No incluye la solucion de saneamiento de agua residual por el sector privado
Nota 2: La capacidad de tratamiento de las plantas en operacion es un indicador que se estima a partir

de la capacidad instalada de las plantas.

Nota 3; Planta de Tratamiento de Aguas Residuales Mirador Norte —La Zurza, se encuentra en
operaciones, se esperan los datos estadisticos del volumen de agua saneado en la actual.

Nota 4: Existen 23 sistemas de saneamientos recibidos del sector privado a través del servicio de
recepcion de sistemas de agua potable y saneamiento, los cuales estan en revision para fines de
incorporacion al reporte estadistico.

5 Aguas Residuales Domésticas Recolectadas en Sistemas de Alcantarillado
Sanitario:

Cuadro no. 7
Ehero Eebrero Marzo
243,513.07 243,839.38 243,977.18

El fotal de aguas residuales domésticas recolectadas en sistemas de alcantarillado sanitario:
243,977.18 M3/Dia, para una proporcién de 26.833% del total de aguas residuales generadas en

la zona de influencia.

La cantidad de usuarios catastrados al mes de marzo 2021 es de 686,258 de los cuales 152,299
son clientes con acceso o reciben el servicio de Alcantarillado Sanitario, estos representan en

términos de cobertura comercial el 22.193%

La cantidad de viviendas que reciben el servicio es de 308,052 unidades, estas viviendas llevadas
a poblacion mediante el factor de habitantes por viviendas que actualmente es de 3.3,
representan 1,016,572 habitantes, lo que significa que la cobertura de alcantarillado sanitario en
la zona bajo jurisdiccion de la CAASD es de 26.833%

Luego, la cantidad de aguas residuales domésticas recolectadas, sera aproximadamente:
1,016,572 x 300 I/hab./dia X 0.8 = 243,977.18 M®Dia.

6 Aguas Residuales Domésticas que reciben tratamiento

Cuadro no. 8

Enero Febrero Marzo
24.266% 24.233% 24.219%

La cantidad de agua doméstica recolectada porla CAASD es de 243,977.18 M3/Dia, de los cuales
reciben tratamiento 59,089.83 m®/dia®.

Portanto, el 24.219% de las aguas que se recolectan a través del sistema de alcantarillado recibe
tratamiento.

%ARRT = 59,089.83 m*/dia / 243,977.18 M¥/dia = 24.219%

% La Planta Depuradora Mirador Norte-La Zurza a pesar de ya estd en operacion no estd incluido en el calculo del
indicador, hasta obtener el valor del volumen de agua que actualmente estd tratando, a razén de que ain no opera a plena

capacidad.
T %ARRT es el porcentaje de Aguas Residuales Recolectadas que reciben tratamiento.




Ahora bien, la cantidad total de agua que se genera en la zona del Distrito Nacional, la
Provincia Santo Domingo y sus Municipio se calcula en 909,256.45 M3/dia, de este volumen
la institucién cuenta con la capacidad para tratar 59,089.83 M3/dia.

Por tanto, el porcentaje real que recibe tratamiento de las aguas es: 6.499%

Calculo:

%ARGT = 59,089.83 m*/dia / 909,256.45 m*/dia = 6.499%

En el trimestre esta estadistica se comporto de la siguiente forma:
Cuadro no. 9

OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
6.5614% 6.506% 6.499%

El grafico a continuacion muestra la situacion actual de la produccion, tratamiento y disposicion
final de las aguas residuales domesticas en el Distrito Nacional, La Provincia Santo Domingo y
sus Municipios.
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Grafica 2. Febrero
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Grafico extraido del informe mensual.
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