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ConsultoriaelnversionesS.R.L.

Abril 15,2019
Santo Domingo, Rep. Dom.

A: Corporacién Del Acueducto Y Alcantarillado De Santo Domingo -CAASD-

De: Softem, SRL
Asunto: Consultas para el proceso CAASD-CCC-CP-2021-0005

Distinguido Sres. De la CAASD:

Por medio de la presente remitimos las consultas que hemos identificado para el proceso ya
indicado.

Las mismas son:

* (Quiénes ingresarian los datos de: Plan Estratégico Institucional, Registro de la
Estructura Organica, Plan, Riesgos? |

* (Se puede contar con la documentacion de: Plan Estratégico Institucional, Plan Anual
Operativo, la Estrategia Nacional de Desarrollo (en lo que corresponde al CAASD), los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (en lo que corresponde al CAASD), el Plan de
Gobierno (en lo que corresponde al CAASD), el Plan de Inversion Plurianual (en lo que
corresponde al CAASD)...7¢

* ¢Lasimplementaciones del punto No..15 deben ser en entidades del Estado Dominicano
0 pueden ser de entidades en otros paises? 3

» (Qué significa "vincular de la produccién terminal con la produccion intermedia
relevante"? 4

* (Qué significa "vincular de la produccion intermedia con las unidades organizativas o
departamentos que la generan"?

e (De dénde debe el sistema "obtener el Plan de Inversién Anual priorizado vinculado a la
produccion terminal o intermedia"? &

* (De donde debe el sistema lograr la "identificacion y valoracion de los riesgos operativos
que puedan afectar el logro de las metas Institucionales y Departamentales"? L

 Cuando dice "Parametrizacion para generacién de los reportes que sean necesarios” ;debe
el proveedor implementar todos los reportes? cudles son esos reportes? ;de donde
obtendra el sistema los datos para la generacion de los reportes? ¢



ISoft/”

Consultoriae Inversiones S.R.L.

Agradeciendo de ante mano sus respuesta,

/
7/

/

U "
Kilgpnl e

¢Qué significa "Manejo de niveles de aprobacién dentro del sistema en cada estructura
organizativa, tanto para la formulacién como el registro de la ejecucion"? Q]

¢(De donde debe el sistema "obtener el sistema el Plan de Adquisiciones en el nivel
Institucional y Departamental"? | 9

Cuando se indica que el sistema "Debe garantizar la interoperabilidad de la informacion
de dicho sistema con otras aplicaciones de la institucion", no se mencionan los sistemas
con los cuales debe interactuar ni en qué debe consistir la "interoperabilidad", favor
ampliar este punto, ya que se requiere conocer qué exactamente debe cumplir el sistema
al interactuar con las otras aplicaciones de la Institucion. /!

(Qué significa "Capacidad de cumplir con al menos 3 niveles en la estructura organica"
Cuando dice que el sistema "Debe considerar las transacciones como parte del proceso”
jaqué se refiere? v

Cuando dice que el sistema debe cumplir con que "Los procesos de anulacion de
transaccion no deben implicar en ningun caso la eliminacion de registros en el sistema.
Deben generar las reversiones de operaciones para el modulo que la activa y para los
enlaces automaticos relacionados” ;qué sucede si el sistema no trabaja bajo una filosofia
de transacciones? ;como se cumpliria este punto? [ %

Cuando dice "El oferente debe proveer la arquitectura, cantidad, roles y capacidad de los
servidores necesarios para soportar la solucion propuesta”, no queda claro si el proveedor
debe mencionar los requerimientos técnicos (arquitectura, cantidad, roles y capacidad de
los servidores) o bien, si debe aportar estar infraestructura, favor aclarar. Igualmente ;a
que se refiere el término "cantidad"? (y

Cuando dice "Debe considerarse, en el proceso en caso necesario, la realizacion de la
carga inicial de data para poner en funcionamiento el sistema" ¢en qué formato se
proveeran los datos para esta carga inicial? ;Se pueden tener los datos de antemano a la
presentacion de las ofertas, para estimar el esfuerzo de carga? (5~

Licda. Lileam Espinosa M.
Direccion General





